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Politica per la Qualita

La Direzione é focalizzata all'impegno nei riguardi del Paziente assicurando una politica per la qualita che:

v/ & appropriata alle finalita e al contesto dell’Organizzazione e supporta i suoi indirizzi strategici riportati nel
Riesame della Direzione

v' siimpegna quotidianamente a soddisfare le esigenze e le aspettative dei pazienti e delle altre pertinenti parti
interessate

v' siimpegna a soddisfare i bisogni sanitari e sociosanitari della popolazione

v siimpegna nel dare piena attuazione alla centralita del paziente promuovendo la cooperazione e rafforzando
I'innovazione, utilizzando opportune tecniche di counseling.

v' definisce i propri obiettivi per la qualita (volumi, appropriatezza, esito) annualmente nel riesame della direzione

v'  siimpegna al miglioramento continuo del sistema di gestione per garantire la qualita e la sicurezza delle
prestazioni erogate attraverso I'impegno costante di un team di qualita

L’Organizzazione rende disponibile la presente politica per la qualita alle parti interessati sul sito web e per i dipendenti e
collaboratori € comunicata tramite circolari interne, formazioni e verifiche.

La politica & periodicamente aggiornata tenendo presente eventuali modifiche nel tempo di bisogni sanitari e
sociosanitari.

MISSION:
Il Centro Diagnostico Jacaroni si pone nel panorama italiano come esempio di Struttura sanitaria concretamente
progettata per il paziente (trasparenza, partecipazione all'iter diagnostico, attenzione alla serenita) e per gli operatori
(lavorare in vetrina si puo fare solo se i processi sono ben collaudati e sia I'ambiente di lavoro che le apparecchiature sono
appropriati).
La nostra mission si fonda su un lavoro dinamico e competitivo, che garantisce rapidi tempi di risposta, rapportandosi con
un sistema di cure primarie, perseguendo il miglior risultato possibile per i pazienti.
Un impegno che richiede investimenti costanti in materia di professionalita, di formazione continua e di tecnologie e
servizi.

VISION E ORIENTAMENTO STRATEGICO:
Le strategie aziendali puntano alla gestione integrata del paziente attraverso la promozione della qualita e dell’efficienza
delle prestazioni, in sintonia con i continui programmi e azioni di miglioramento nel campo dell’innovazione tecnologica,
tecnico-professionale ed organizzativa.
La nostra forza risiede nella fiducia che i pazienti ci rinnovano, rivolgendosi a noi sempre piu numerosi. In un panorama di
strutture sanitarie che spesso diventano dei meri erogatori di prestazioni strumentali, il primo obiettivo “culturale” che ci
contraddistingue e quindi quello di comprendere i problemi di salute dei pazienti
ed arrivare ad una diagnosi mirata, eseguendo solo gli accertamenti strettamente necessari.
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